
N

rkfn^=dêçìé=^ìëíêá~
eáÖÜäáÖÜíë=OMMT=cáå~åÅá~ä=vÉ~ê

hçåëí~åíáå=häáÉåI=`bl
e~ååÉë=_çÖåÉêI=`cl

`çåÑÉêÉåÅÉ=`~ää
^éêáä=ORI=OMMU



O

eáÖÜäáÖÜíë=~åÇ=hÉó=cáÖìêÉë

oÉéçêí=OMMT=cáå~åÅá~ä=vÉ~ê=

pÜ~êÉ=oÉéìêÅÜ~ëÉ mêçÖê~ããÉ

qêÉåÇë=Nëí=nì~êíÉê OMMU



P

dêçìé=éêÉãáìãë ÖêÉï Äó PKSB=íç=RKP=ÄáääK=€=
E^ìëíêá~å ã~êâÉí ÖêçïíÜW=NKVBFK

mêçÑáí=çå=çêÇáå~êó ~ÅíáîáíáÉë áåÅêÉ~ëÉÇ Äó
QOKTB=íç=PQM=ãáääK=€K

kÉí=éêçÑáí=ÖêÉï=Äó=RPKTB=íç=OSV=ãáääK=€K

mêÉJí~ñ=olb=~ÄçîÉ=OSBK

aáîáÇÉåÇ=ïáää=ÄÉ=áåÅêÉ~ëÉÇ=Äó=QPB=íç=RM=ÅÉåíë=
éÉê=ëÜ~êÉK

Highlights 2007
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PTU HQPKPB

léÉê~íáåÖ=éêçÑáí Eáå=ãáääK=€F=

PQM HQOKTB

mêçÑáí=çå=çêÇáå~êó=~ÅíáîáíáÉë Eáå=ãáääK=€F=

OSV HRPKTB

kÉí=éêçÑáí Eáå=ãáääK=€F=

b~êåáåÖë=éÉê=ëÜ~êÉ Eáå=€F=

OKMT HUM=ÅÉåíë

RKOTS HPKSB

mêÉãáìã=îçäìãÉ Eáå=ãáääK=€F=

Key Figures
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Highlights 2007

b~ëíÉêå=bìêçéÉ=ï~ë çåÅÉ=~Ö~áå=íÜÉ ÖêçïíÜ
ÇêáîÉê=ïáíÜ ~å ~ÄçîÉJ~îÉê~ÖÉ=éêÉãáìã ÖêçïíÜ=
çÑ åÉ~êäó OUBK

få=äáÑÉ áåëìê~åÅÉ=íÜÉ=éêÉãáìã ÖêçïíÜ=áå=
b~ëíÉêå=bìêçéÉ êÉ~ÅÜÉÇ PRBK

låÉ=íÜáêÇ çÑ íÜÉ íçí~ä éêÉãáìã=îçäìãÉ OMMT
Å~ãÉ=Ñêçã=çìê áåíÉêå~íáçå~ä=dêçìé
Åçãé~åáÉëK

dêçïíÜ=áå=b~ëíÉêå=bìêçéÉ=~ÄçîÉ=ã~êâÉíK
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Above Average Growth in Eastern Europe

rkfn^=ÖêÉï ëáÖåáÑáÅ~åíäó Ñ~ëíÉê íÜ~å íÜÉ ã~êâÉíK

pçìêÅÉW=äçÅ~ä ~ìíÜçêáíáÉëI=ÑçêÉÅ~ëíë

eìåÖ~êó

`òÉÅÜ=oÉéìÄäáÅ

päçî~âá~

_ìäÖ~êá~

pÉêÄá~

`êç~íá~

mçä~åÇ

râê~áåÉ

_çëåá~

^äÄ~åá~

oçã~åá~

NOB
OPB

TB
NRB

NNB
OSB

j~êâÉí=ÖêçïíÜ dêçïíÜ=rkfn^

ONB
QQB

OMB
UB

NPB
NSB

PUB
OQB

OPB
OTB

PNB
PNB

OSB
NOB

RMB
NTB
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eáÖÜäáÖÜíë=~åÇ=hÉó=cáÖìêÉë

oÉéçêí=OMMT=cáå~åÅá~ä=vÉ~ê

pÜ~êÉ=oÉéìêÅÜ~ëÉ mêçÖê~ããÉ

qêÉåÇë=Nëí=nì~êíÉê OMMU
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Profit Improvement

mobJq^u=molcfq=PQM=jfiiK=€

mêçÑáí=ÄÉÑçêÉ=í~ñ=Eáå=ãáääK=€F

OPU

NVM

NON

SU

PR

OMMT

OMMS

OMMR

OMMQ

OMMP

OMMO

H=QOKTBPQM HNMO=ãáääK

HQU=ãáääK

HSV=ãáääK

HRP=ãáääK

HPP=ãáääK

fåÅêÉ~ëÉ=ëáåÅÉ OMMOW=PMR=ãáääK=€=çê NMJíáãÉë

NMJíáãÉë
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Net Profit

kbq=molcfq=fk`ob^pba=_v=VQ=jfiiK=€

kÉí=éêçÑáí Eáå=ãáääK=€F

OMMT

OMMS

OMMR

OMMQ

OMMP

OMMO

HRPKTB

NTR

NPP

NMO

RS

NV

HVQ=ãáääK

HQO=ãáääK

HPN=ãáääK

HQS=ãáääK

HPT=ãáääK

OSV

fåÅêÉ~ëÉ=ëáåÅÉ OMMOW=ORM=ãáääK=€=çê NQJíáãÉë

NQJíáãÉë
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Earnings per Share
b^okfkdp=mbo=pe^ob=fk`ob^pba=_v=SPB

b~êåáåÖë=éÉê=ëÜ~êÉ==Eáå=€F

NKUM

NKQQ

NKOT

éçëíJí~ñ éêÉJí~ñ

OMMT

OMMS

OMMR

OMMQ

OMMP

OMMO

MKRP

MKVO
MKTQ

MKQO

MKNT
MKMP

MKVQ

OKST
OKMT

fåÅêÉ~ëÉ=EéçëíJí~ñF=ëáåÅÉ OMMOW=SVJíáãÉë

fåÅêÉ~ëÉ EéêÉJí~ñF ëáåÅÉ OMMOW=NSJíáãÉë

éçëíJí~ñW

SVJíáãÉë

éêÉJí~ñW

NSJíáãÉë
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afsfabka=tfii=_b=fk`ob^pba=_v=QPB

Dividend

aáîáÇÉåÇ=Eáå=€F

OMMT

OMMS

OMMR

OMMQ

OMMP

OMMO

MKPR

MKOS

MKOO

MKOM

MKNS

HQOKV=BMKRM

fåÅêÉ~ëÉ=ëáåÅÉ OMMOW=PKNJíáãÉë

PKNJíáãÉë
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kb^oiv=OUB=doltqe=fk=b^pqbok=brolmb

Premiums

^ìëíêá~

b~ëíÉêå=bìêçéÉ

tÉëíÉêå=bìêçéÉ

qçí~ä

PIRNT

têáííÉå=éêÉãáìãë Eáå=ãáääK=€F

HOKUB

UNS HOTKSB

VQO JUKTB

RIOTS HPKS=B

`bb=C=bbj=ëÜ~êÉ=çÑ=dêçìé=éêÉãáìãëW=NRKRB=EOMMSW=NOKSBF

fåíÉêå~íáçå~ä=ëÜ~êÉ çÑ=dêçìé éêÉãáìãë W=PPKPB=EOMMSW=POKUBF

fåÅäK=ë~îáåÖë=éçêíáçå=çÑ=éêÉãáìãë=Ñêçã=ìåáíJ ~åÇ=áåÇÉñJäáåâÉÇ=äáÑÉ=áåëìê~åÅÉK

`bb=C=bbj=Z=`Éåíê~ä=b~ëíÉêå=bìêçéÉ=C=bìêçéÉ~å=bãÉêÖáåÖ=j~êâÉíëW

mçä~åÇI=`òÉÅÜ oÉéìÄäáÅI=päçî~âá~I=eìåÖ~êóI=`êç~íá~I=_çëåá~ C=_ìäÖ~êá~I=pÉêÄá~K=

tbjW

dÉêã~åóI=pïáíòÉêä~åÇI=iáÉÅÜíÉåëíÉáåI=fí~äóK
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doltqe=aofsbo=mC`

Premiums by Business Line

têáííÉå=éêÉãáìãë Eáå=ãáääK=€F

mC`

iáÑÉ

eÉ~äíÜ

qçí~ä

OINTM

HTKVBOINVU

HMKPB

VMU HOKMB

RIOTS HPKSB
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croqebo=doltqe=lc=fkqbok^qflk^i=pe^ob

International Share of Written Premiums

NIPQR

TMN

PMT

OMMT

OMMS

OMMR

OMMQ

OMMP

OMMO

têáííÉå=éêÉãáìãë Eáå=ãáääK=€F

NISTNPIQOM

PIPUS

PIMTT

QMOOITPN

OIPUM

fåíK=ëÜ~êÉ

PPKPB

POKUB

OUKQB

NUKSB

NOKUB=

NNKQB

^ìëíêá~ fåíÉêå~íáçå~ä

NITRUPIRNT

fåÅêÉ~ëÉ ^ìëíêá~=ëáåÅÉ OMMOW=NINPT=ãáääK=€=L=NIRJíáãÉë

fåÅêÉ~ëÉ áåíÉêå~íáçå~ä=ëáåÅÉ OMMOW=NIQRN=ãáääK=€=L=SJíáãÉë

fåíÉêå~íáçå~äW

SJíáãÉë

^ìëíêá~W

NIRJíáãÉë
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^ìëíêá~= PIRNT SSKTB

fí~äó QUT

dÉêã~åó QMS

pïáíòÉêä~åÇ PT

iáÉÅÜíÉåëíÉáå NO

tbj VQO

VKOB

TKTB

MKTB

MKOB

NTKUB

eìåÖ~êó OSR=

mçä~åÇ= OPM

`òÉÅÜ=oÉéìÄäáÅ NPS

päçî~âá~ TO

`êç~íá~ NV

_çëåá~ NQ

_ìäÖ~êá~ SN

pÉêÄá~ OM

`bb=C=bbj= UNS

RKMB

QKQB

OKSB

NKQB

MKQB

MKNB

NKOB

MKQB

NRKRB

dêçìé=========== RIOTS NMMB

ÅçãéK=íç=OMMS= HPKSB

^ìëíêá~

tbj=tÉëíÉêå=bìêçéÉ~å=j~êâÉíë

`bb=`Éåíê~ä=~åÇ=b~ëíÉêå=bìêçéÉ
bbj=bìêçéÉ~å=bãÉêÖáåÖ=j~êâÉíë

Written Premiums in Target Markets

fåÅäK=ë~îáåÖë=éçêíáçå=çÑ=éêÉãáìãë=Ñêçã=ìåáíJ ~åÇ=áåÇÉñJäáåâÉÇ=äáÑÉ=áåëìê~åÅÉK
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p^ibp=molcfq^_fifqv=`lkqfkrba=ql=fk`ob^pb

Sales Profitability

p~äÉë=éêçÑáí~Äáäáíó GF

OMMT

OMMS

OMMR

OMMQ

OMMP

OMMO

RKUB

QKUB

PKTB

OKRB

NKRB

UKPB

GF=b~êåÉÇ éêÉãáìãë áå=êÉä~íáçå íç=éêÉJí~ñ=éêçÑáí

fåÅêÉ~ëÉ=ëáåÅÉ OMMOW=RKRJíáãÉë

RKRJíáãÉë
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_bkbcfq=^ka=ilpp=o^qfl=fjmolsba

Benefit and Loss Ratio

b~êåÉÇ=éêÉãáìãë=áå=êÉä~íáçå=íç=áåëìê~åÅÉ=ÄÉåÉÑáíë Eáå=ãáääK=€F

_ÉåÉÑáí=~åÇ=äçëë=ê~íáç

OMMT

OMMS

OMMR

OMMQ

OMMP

OMMO

QISOV
PITNS

QIPNN

PIQPN

fåëK=ÄÉåÉÑáíë mêÉãáìãë

OIUNS

OIQPV

TQKVB

UMKPB

UTKSB

UUKQB

UUKOB

VSKQB

PITTT

PIMPP

OIQUQ

OIPRO

QIUMN=EHPKTBF
PIRVT=EJPKOBF

fåÅäK=ë~îáåÖë=éçêíáçå=çÑ=éêÉãáìãë=Ñêçã=ìåáíJ ~åÇ=áåÇÉñJäáåâÉÇ=äáÑÉ=áåëìê~åÅÉK
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Cost Ratio
kbq=`lpq=o^qfl

OMMT

OMMS

OMMR

OMMQ

OPKP=B
NVKU=B

qçí~ä

OOKMB

OMKVB

ONKRB

OQKOB

OQKV=B

PNKO=B

^ìëíêá~ fåíÉêå~íáçå~ä

OMKO=B

OOKT=B

OTKM=B
NVKS=B

pí~ÑÑ=^ìëíêá~W SINSQ ESIOUOF=

pí~ÑÑ `bb=C=bbjW PIURN EPIQTTF

pí~ÑÑ tbjW VUO EVUVF

dêçìéW NMIVVT ENMITQUF
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`lpq=o^qflp=fk=mC`=^ka=eb^iqe=fjmolsba

Cost Ratio

mC`

eÉ~äíÜ

iáÑÉ

qçí~ä

NOKVB
NRKTB

NRKQB

OMKVB

OMMT OMMS

NQKPB

OOKMB

PPKOB
POKSB

`çëí=ê~íáç=iáÑÉ=áåëìê~åÅÉW
qÜÉ Åçëí ê~íáç=áåÅêÉ~ëÉÇ ã~áåäó ÇìÉ íç=íÜÉ ~ÄçîÉ ~îÉê~ÖÉ ÖêçïíÜ=áå=
`bb=C=bbj=EHPRIQBF=~åÇ=íÜÉ=ÑáêëíJíáãÉ=ÅçåëçäáÇ~íáçå=çÑ=íÜÉ=Åçãé~åáÉë=
áå=pÉêÄá~I=jçåíÉåÉÖêç=~åÇ=íÜÉ râê~áåÉK
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^ppbqp=rkabo=j^k^dbjbkq

Assets under Management

^ëëÉíë=ìåÇÉê=ã~å~ÖÉãÉåí Eáå=ãáääK=€F

OMMT

OMMS

OMMR

OMMQ

OMMP

OMMO

ONINRR

NVIPST

NSIRVU

NPIOPQ

NNISUO

HNKUBONIRQQ

qÜÉ=ëäçïÉê=ÖêçïíÜ=çÑ=íÜÉ=~ëëÉíë=ìåÇÉê=ã~å~ÖÉãÉåí=áå=OMMT=EHNKUBF=
ï~ë=ã~áåäó ÇìÉ=íç=áåÅêÉ~ëÉÇ=ÄÉåÉÑáíë áå=äáÑÉ=áåëìê~åÅÉ ~åÇ=íÜÉ=éççê=
ÇÉîÉäçéãÉåí=çÑ=íÜÉ=Å~éáí~ä=ã~êâÉíëK

fåÅêÉ~ëÉ=ëáåÅÉ OMMOW=VIUSO=ãáääK=€=çê OJíáãÉë

OJíáãÉë



ON

√ pÜ~êÉ=çÑ=ëìéJéêáãÉ=áåîÉëíãÉåíë çÑ=^ìj=êçìÖÜäó MIRBK

√ ^Åíì~ä=äçëëÉë=~ãçìåí íç=V=ãáääK=€=EìåÅÜ~åÖÉÇ ëáåÅÉ kçîÉãÄÉê=OMMTFK

√ fcop=êÉÇìÅíáçå=ÇìÉ=íç=êÉî~äì~íáçåW=NMN=ãáääK=€=E~Åíì~ä äçëëÉë Z=VBFK

√ oÉé~óãÉåíë=~åÇ=áåíÉêÉëí=é~óãÉåíë=çÑ=VMB=çÑ=íÜÉ ëìÄJéêáãÉ=éçêíÑçäáç Z=lhK

Sub-prime
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dolrm=bnrfqv=dobt=_v=jlob=qe^k=OMM=jfiiK=€

Group Equity

dêçìé=Éèìáíó Eáå=ãáääK=€F

HNRKOB

NIPPM

NINPQ

USM

SQV

HOMO=ãáääK

HNVS=ãáääK

HOTQ=ãáääK

HONN=ãáääK

HQM=ãáääK

OMMT

OMMS

OMMR

OMMQ

OMMP

OMMO SMV

NIRPO

fåÅêÉ~ëÉ=ëáåÅÉ OMMOW=VOP=ãáääK=€=çê OKRJíáãÉë

OKRJíáãÉë
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fkqbok^qflk^iiv=ib^afkd=olb

Return on Equity

oÉíìêå=çå=bèìáíó Efcop=éêÉJí~ñF

OMMT

OMMS

OMMR

OMMQ

OMMP

OMMO

OMKUB

NVKTB

NRKTB

NMKRB

RKQB

HOSKMBOSKOB

fåÅêÉ~ëÉ=ëáåÅÉ OMMOW=RJíáãÉë

RJíáãÉë
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mobjfrj=pmifq

Written Premiums by Business Line

têáííÉå=éêÉãáìãë

mC`

eÉ~äíÜ

iáÑÉ

42%

17%

41%

fåÅäK=ë~îáåÖë=éçêíáçå=çÑ=éêÉãáìãë=Ñêçã=ìåáíJ ~åÇ=áåÇÉñJäáåâÉÇ=äáÑÉ=áåëìê~åÅÉK



OR

mobjfrj=pmifq

Written Premiums by Region

b^pqbok=brolmb

mC` SQB=ESTBF

iáÑÉ PRB=EPPBF

eÉ~äíÜ NB=EMBF

^rpqof^

PSB=EPSBF=

QPB=EQPBF=

ONB=EONBF

tbpqbok=brolmb

QPB=EPSBF

PUB=EQSBF

NVB=ENTBF

fåÅäK=ë~îáåÖë=éçêíáçå=çÑ=éêÉãáìãë=Ñêçã=ìåáíJ ~åÇ=áåÇÉñJäáåâÉÇ=äáÑÉ=áåëìê~åÅÉK
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mC`=mobjfrjp=mirp=TKVB

P&C Insurance

têáííÉå=éêÉãáìãë Eáå=ãáääK=€F

^ìëíêá~

b~ëíÉêå=bìêçéÉ

tÉëíÉêå=bìêçéÉ

qçí~ä

NIOSU HOKUB

ROU HOPKSB

QMO HSKVB

OINVU HTKVB

`bb=C=bbj ëÜ~êÉ çÑ=dêçìé éêÉãáìãëW=OQKMB=EOMMSW=ONKMBF

fåíÉêå~íáçå~ä ëÜ~êÉ çÑ=dêçìé éêÉãáìãë W=QOKPB=EOMMSW=PVKQBF
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mC`W=efde=doltqe=fk=b^pqbok=brolmb

P&C Insurance

fåíÉêå~íáçå~ä
VPM=ãáääK=€=Z=QOKPB

^ìëíêá~
NIOSU=ãáääK=€

^ìëíêá~W

píáää=ëíáÑÑ=ÅçãéÉíáíáçåK

tbjW

dççÇ=ÖêçïíÜ=áå=ã~íìêÉ=ã~êâÉíëK

^ÅÅìãìä~íáçå=çÑ=ã~àçê=Åä~áãëK

píçêã=Ç~ã~ÖÉëK

^ìëíêá~ NIOSU=ãáääK=€=L HOKUB
`bb=C=bbj ROU=ãáääK=€=L HOPKSB
tbj QMO=ãáääK=€=L HSKVB
qçí~ä OINVU=ãáääK=€=L HTKVB

têáííÉå éêÉãáìãëW

fåëìê~åÅÉ=ÄÉåÉÑáíëW

NIORN=ãáääK=€=L HNMKT=B
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ifcb=_rpfkbpp=fk=b^pqbok=brolmb=mirp=PRB

Life Insurance

^ìëíêá~=

b~ëíÉêå=bìêçéÉ=

tÉëíÉêå=bìêçéÉ=

qçí~ä=

têáííÉå=éêÉãáìãë Eáå=ãáääK=€F

NIROR HPKNB

OUR HPRKQB

PSM JOQKPB

OINTM HMKPB

råáíJäáåâÉÇ=ÄìëáåÉëë=áå=^ìëíêá~=ÖêÉï=Äó QNB=íç=QVP=ãáääK=€K

`bb=C=bbj ëÜ~êÉ çÑ=dêçìé=éêÉãáìãëW=NPINB=EOMMSW=VITBF

fåíÉêå~íáçå~ä ëÜ~êÉ çÑ=dêçìé=éêÉãáìãëW=OVITB=EOMMSW=PNITBF

fåÅäK=ë~îáåÖë=éçêíáçå=çÑ=éêÉãáìãë=Ñêçã=ìåáíJ ~åÇ=áåÇÉñJäáåâÉÇ=äáÑÉ=áåëìê~åÅÉK



OV

ifcb=fkpro^k`b

Life Insurance

têáííÉå=éêÉãáìãëW

^ìëíêá~ NIROR=ãáääK=€=L HPKNB
`bb=C=bbj OUR=ãáääK=€=L HPRKQB
tbj PSM=ãáääK=€=L JOQKPB
qçí~ä= OINTM=ãáääK=€=L HMKPB

^ìëíêá~
NIROR=ãáääK=€

fåíÉêå~íáçå~ä
SQR=ãáääK=€=Z=OVKTB

^ìëíêá~W=

eáÖÜ=ã~íìêáíáÉëK

oÉÇìÅíáçå çÑ=Åä~ëëáÅ=ëáåÖäÉJéêÉãáìã=ÄìëáåÉëëK

píêçåÖ=ÖêçïíÜ=áå=ìåáíJäáåâÉÇ=äáÑÉ=áåëìê~åÅÉK

tbjW

j~êâÉíJïáÇÉ êÉÇìÅíáçå çÑ=ëáåÖäÉJéêÉãáìã ÄìëáåÉëë=
~ÑíÉê=íÜÉ Äççã=áå=OMMSK

fåëìê~åÅÉ ÄÉåÉÑáíë W

NIRPQ=ãáääK=€=L JNPKU=B

fåÅäK=ë~îáåÖë=éçêíáçå=çÑ=éêÉãáìãë=Ñêçã=ìåáíJ ~åÇ=áåÇÉñJäáåâÉÇ=äáÑÉ=áåëìê~åÅÉK
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eb^iqe=fkpro^k`b

Health Insurance

^ìëíêá~=

b~ëíÉêå=bìêçéÉ=

tÉëíÉêå=bìêçéÉ=

qçí~ä

têáííÉå=éêÉãáìãë Eáå=ãáääK=€F

TOQ HOKPB

Q HRNKUB

NUM HLJMB

VMU HOKMB

`bb=C=bbj ëÜ~êÉ çÑ=dêçìé=éêÉãáìãëW=MKRB=EOMMSW=MKPBF

fåíÉêå~íáçå~ä ëÜ~êÉ çÑ=dêçìé=éêÉãáìãëW=OMKPB=EOMMSW=OMKRBF
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eb^iqe=fkpro^k`b

Health Insurance

têáííÉå=éêÉãáìãëW

^ìëíêá~= TOQ=ãáääK=€=L HOKPB
`bb=C=bbj Q=ãáääK=€=L HRNKUB
tbj NUM=ãáääK=€=L HLJMB
qçí~ä= VMU=ãáääK=€=L HOKMB

^ìëíêá~
TOQ=ãáääK=€

fåíÉêå~íáçå~ä
NUQ=ãáääK=€
ZOMIPB

fåëìê~åÅÉ=ÄÉåÉÑáíëW

UNN=ãáääK=€=L HMKT=B



PO

eáÖÜäáÖÜíë=~åÇ=hÉó=cáÖìêÉë

oÉéçêí=OMMT=cáå~åÅá~ä=vÉ~ê=

pÜ~êÉ=oÉéìêÅÜ~ëÉ mêçÖê~ããÉ

qêÉåÇë=Nëí=nì~êíÉê OMMU



PP

pÜ~êÉ=êÉéìêÅÜ~ëÉ=éêçÖê~ããÉ

√ mêçéçë~ä=íç=^dj=çå=NV=j~ó=OMMUK

√ sçäìãÉW=ã~ñK=NNIVTTITUM=ëÜ~êÉë EáåÅäK=ÉñáëíáåÖ PRMIMMM=çïå ëÜ~êÉëFK

√ mêáÅÉ=Ä~åÇW=U=€=íç=OR=€K

√ oÉë~äÉ=îá~=ëíçÅâ=ÉñÅÜ~åÖÉI=ìëÉ=Ñçê ÉãéäçóÉÉ=é~êíáÅáé~íáçå=éêçÖê~ããÉ==çê ~ë=
ÅçåëáÇÉê~íáçå Ñçê=~ÅèìáëáíáçåëK

Share Repurchase Programme



PQ

eáÖÜäáÖÜíë=~åÇ=hÉó=cáÖìêÉë

oÉéçêí=OMMT=cáå~åÅá~ä=vÉ~ê=

pÜ~êÉ=oÉéìêÅÜ~ëÉ mêçÖê~ããÉ

qêÉåÇë=Nëí=nì~êíÉê OMMU



PR

√ sÉêó ÖççÇ=ÖêçïíÜ=çÑ=íçí~ä éêÉãáìãë=Äó NQB=íç=NKQ=ÄáääK=€K=

√ píêçåÖ=Çóå~ãáÅë áå=íÜÉ=äáÑÉ=áåëìê~åÅÉW=mêÉãáìãë=ÖêÉï=Äó=~êçìåÇ=ORB=íç=
ãçêÉ=íÜ~å=SMM=ãáääK=€K

√ mäÉ~ëáåÖ=ÇÉîÉäçéãÉåí=áå=mC`=áåëìê~åÅÉK

√ mêÉãáìãë=áå=^ìëíêá~=áåÅêÉ~ëÉÇ=Äó=~ééêçñK=RB=íç=VPM=ãáääK=€K

√ fåíÉêå~íáçå~ä=éêÉãáìãë ìé=Äó PRB=íç=RMM=ãáääK=€K

√ få=íÜÉ=ã~êâÉíë çÑ=b~ëíÉêå=~åÇ ëçìíÜJÉ~ëíÉêå bìêçéÉ=ÖêçïíÜ ê~íÉë ïÉêÉ=
~êçìåÇ RMBK

Trends 1st Quarter 2008
pfdkfcf`^kq=mobjfrj=doltqe

_~ëáëW=É~êåÉÇ=éêÉãáìãë EÇáêÉÅí=ÄìëáåÉëëFI=äçÅ~ä d^^mI=ìåÅçåëçäáÇ~íÉÇK



PS

qÜ~åâ=óçì=Ñçê=óçìê=~ííÉåíáçå>


